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Actual group propose aux entreprises, des solutions d’emploi 
innovantes et des profils adaptés pour des durées variables selon 
le besoin et l’enjeu. Anticiper les besoins humains de demain, 
former,  Actual apporte toute la flexibilité nécessaire afin de disposer 
de la bonne compétence, au bon moment et selon les modalités 
les plus adaptées.

À l’attention des candidats, Actual facilite l’accès au marché du 
travail. Avec des offres d’emplois adaptées à toutes les phases  
de leurs projets professionnels (alternance, intérim, CDI, 
portage salarial) ou des moyens pour renforcer l’employabilité 
(formation, bilans de compétences...), Actual propose des  
solutions complètes pour faciliter l’accès à l’emploi de façon 
pérenne et sécurisée.

Tout en préservant une approche à taille humaine s’appuyant sur 
la proximité de ses services et sur une adaptation sur-mesure 
pour chacun, le groupe Actual s’est rapproché du groupe Leader 
pour constituer Actual Leader group né en décembre 2018 du  
rapprochement de deux entreprises animées par des valeurs 
communes.

Ce rapprochement s’inscrit dans notre ambition de développement 
national et international afin de contribuer mieux encore, de façon 
militante et innovante, à la valorisation du capital humain dans 
les entreprises, à une meilleure employabilité et à une contribution 
sociétale renforcée. 

C’est le sens donné à notre mission : « Construisons ensemble 
votre travail ».

Samuel TUAL, 
Président Actual Leader group

‘‘ Construisons ensemble   
   votre travail ’’

Actual, créateur de solutions
pour l’emploi et les compétences
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L’innovation
au service de nos clients

BESOINS CLIENTS

RÉACTIVITÉ - FLEXIBILITÉ
Disposer de compétences temporaires

TRAVAIL TEMPORAIRE 

PORTAGE SALARIAL

INTÉRIM D’INSERTION PROFESSIONNELLE

SÉCURITÉ - INTÉGRATION
Disposer de talents pour une collaboration durable

RECRUTEMENT

FORMATION JEUNES DIPLÔMÉSLO
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NOS SOLUTIONS

CONTINUITÉ - FLEXIBILITÉ - SÉCURITÉ
Disposer d’une ressource multicompétences 
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ÉVOLUTION DES COMPÉTENCES 

C.D.I. INTÉRIMAIRE

FORMATION ET ACCOMPAGNEMENT DES COMPÉTENCES

RÉACTIVITÉ - FLEXIBILITÉ
Disposer de compétences temporaires
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N°1 
de l'ETTI en France

A2i, ISA Intérim, Inser'Emploi et Ser’ins se sont associées au sein d'un même réseau 
rattaché à Actual Leader group.

Avec 85 agences nous devenons ainsi le réseau N°1 du travail temporaire d'insertion 
en France, avec l'unique volonté de consolider nos offres d'insertion, de mutualiser, 
d’harmoniser nos pratiques, nos outils et de renforcer nos moyens commerciaux au 
bénéfice du plus grand nombre de personnes en recherche d'emploi.

Notre ambition est de garantir aux publics les plus éloignés et les plus isolés de l’emploi 
durable un accompagnement de qualité global et individualisé.

Nos 85 agences réparties en métropole et outre-mer ainsi que l'ensemble de nos permanents mobilisés sur ce projet proposent aux 
collaborateurs intérimaires, aux entreprises et aux partenaires des solutions cohérentes, complémentaires et innovantes. Nos expériences 
croisées et nos échanges de bonnes pratiques nous enrichissent mutuellement, nous permettent d'ambitionner des actions de formations 
et de montées en compétences pour nos permanents. 

L'objectif étant de développer des solutions adaptées aux besoins des publics cibles et de poursuivre nos efforts pour diversifier nos 
opportunités d'emploi et de formation au bénéfice des femmes, des personnes en situation de handicap, des réfugiés, des seniors ou encore 
des jeunes très peu qualifiés.

Nombreux encore sont nos projets complémentaires aux offres existantes sur les territoires et sincère est notre volonté de nous engager 
dans le Pacte d'Ambition I.A.E.

L'intérim d'insertion au sein d'Actual
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Nos chiffres clés ETTI en 2020

Guadeloupe Guyane St Martin / St BarthMartinique

A2i Ser'insISA Intérim Inser'Emploi

38,2 M€
De CA 

A2i : 24 M€

3 587
Clients

5 930 
collaborateurs
intérimaires

+ 1 932 130 h
de délégation

A2i : + 1 120 550 h

Focus sur A2i

120 collaborateurs permanents

888 ETP 
(Équivalent Temps Plein)

381 h
Durée moyenne de mission 
par collaborateur intérimaire

66% de sorties dynamiques

120 CDI
5,7% RQTH
37% QPV,  
24% BRSA
20% de femmes
12% de séniors

A2i : 1979

A2i : 3263

dont 56 A2i

85
Agences
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Aux demandeurs d’emploi de longue durée.

Aux bénéficiaires du RSA.

Aux personnes prises en charge au titre de l’aide sociale.

Aux jeunes de moins de 26 ans en difficulté.

À toutes les personnes dont la situation individuelle  le justifie : manque d’expérience, situation financière difficile, frein à la mobilité...

Aux bénéficiaires de l'obligation d'emploi des travailleurs handicapés.

L’embauche par une ETTI est ouverte :

A2i est une ETTI, retour sur une définition légale.

L’Entreprise de Travail Temporaire d’Insertion (ETTI) a ceci de particulier : 

Son activité est entièrement centrée sur l’insertion professionnelle 
des personnes en difficultés, 100% agréées par les prescripteurs 
habilités et la Plateforme de l'Inclusion.

À ce titre, elle fait partie - avec les Chantiers d’Insertion, les Associations 
Intermédiaires et les Entreprises d’Insertion - des Structures « d’Insertion 
par l’Activité Économique » IAE.

Faites le choix de recruter autrement et 
de concrétiser votre ambition sociétale.

Zoom sur A2i !
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A2i vous accompagne
quel que soit les compétences recherchées.

Vos interlocuteurs A2i vous conseillent et vous accompagnent 

pour une prestation de qualité au plus près de vos exigences 

économiques. Ils peuvent également prendre le relais dans vos 

démarches administratives liées aux obligations de Clause Sociale, 

vous accompagner dans vos réponses à des appels d'offres 

inclusion et être votre partenaire dans la charte "La France, une 

chance. Les entreprises s'engagent".

Pour A2i, le développement des compétences est un enjeu 
majeur. Suite aux diagnostics de compétences réalisés au début 

des parcours A2i, nous organisons diverses formations adaptées 

aux aptitudes et projets des candidats (habilitations, apprentissage 

du numérique, perfectionnement du français, certifications 

homologuées...) au plus près de vos besoins spécifiques.

Le lien étroit développé avec les candidats, confère à nos équipes 

la capacité d’anticiper et d’être réactives. Grâce à la  connaissance 

de nombreux partenaires locaux, vos interlocuteurs A2i mettent 

tout en place pour optimiser le potentiel de chaque candidat 

(gain en autonomie, mobilité, organisation familiale...).

Répartition du chiffre 
d'affaires 
par secteur en 2020

Autres activités
de service

11 %
Transport 

6 %
Commerce

5 %

Industrie

27 %
BTP

49 %
Agriculture

0,6 %
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En tant qu’ETTI, A2i est au cœur du développement des 
bassins économiques dans lesquels ses équipes sont 
implantées.

L’important pour assurer le développement de toute 
entreprise c’est de disposer de compétences adaptées. 
Or des talents peinent à intégrer, par un biais classique, 
le marché de l’emploi.

A2i facilite le rapprochement des projets des entreprises 
et des candidats grâce à un accompagnement adapté : 
individualisé et de proximité.

Cette approche vertueuse permet de consolider les 
compétences des intérimaires concernés et ainsi de 
développer leur autonomie et leurs facultés à répondre  
à de nombreuses missions.

Avec A2i, la démarche sociale devient aussi une opportunité 
de trouver les compétences recherchées.

Lié à un projet social, l’intérim devient un outil performant de 
retour à l’emploi durable. Notre savoir-faire, issu de « l’intérim 
traditionnel » et de l’insertion, aide les entreprises à répondre 
à toutes leurs obligations dans les meilleures conditions. 

Elles peuvent ainsi :

• Disposer de ressources compétentes à forte employabilité  
  et impliquées.
• Agir pour lutter contre toute forme de discrimination.
•  Répondre aux obligations de clauses d’insertion et RSE.
• Respecter l’obligation d’emploi des travailleurs handicapés.

Développer
S’engager

c’est opter pour le savoir-faire en intérim c’est opter pour le savoir-faire en intérim c’est opter pour le savoir-faire en intérim 
et l’accompagnement à 360°.et l’accompagnement à 360°.et l’accompagnement à 360°.

Choisir A2i, 
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A2i travaille en étroite collaboration  
avec la cellule d’insertion de Pôle 
Emploi  pour valoriser au maximum 

« l’agrément I.A.E » et participer 
activement au C.T.A (Comité Technique 

d'Animation).

A2i participe aux actions de 
mobilisation, forums emploi, cafés 

métiers et parrainage des Garanties 
jeunes pour les moins de 26 ans.

Les Conseils  
Départementaux 

A2i est conventionnée sur 
plusieurs départements pour 

assurer l'accompagnement des 
bénéficiaires du RSA.

Le PLIE
(Plan Local pour  

l’Insertion et l’Emploi)
A2i est partenaire du PLIE 
dans la sécurisation des 
parcours I.A.E et dans la 
réalisation des clauses 

sociales.

SPIP  
(Service Pénitentiaire  
Insertion Probation)

A2i collabore avec les SPIP et 
les centres de détention pour 
l'aménagement de peine en 

accédant à l'emploi.

Les autres SIAE

A2i co-construit des parcours 
professionnels individualisés 

avec notamment les A.C.I (Ateliers 
et Chantiers d'Insertion) et A.I 

(Associations d'Intermédiaires).

Le FASTT 
(Fonds d’Action Sociale  
du Travail Temporaire)

A2i utilise au quotidien les 
dispositifs d'aides à la mobilité, 

au logement, à la santé, à la garde 
d'enfants...

La DIRECCTE
A2i signe chaque année des  
conventions d’engagements  
et d’objectifs avec les Unités  

Territoriales.

Un réseau de partenaires
pour mettre en œuvre, suivre et dynamiser les 
parcours d’intégration et faciliter les suites de 
parcours.  

+ Tous les autres acteurs locaux sur chaque territoire.

A2i est partenaire d'actions de 
parrainage de publics divers et 

soutient les actions d'informations 
sur l'emploi auprès de scolaires.

A2i collabore avec les 
référents CAP Emploi pour 

déléguer et accompagner les 
personnes en situation de 

handicap, en toute sécurité.
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OCCITANIE

A2i Beziers  04 67 09 76 96

A2i Montpellier  04 99 52 80 60

A2i Perpignan  04 68 53 74 01

PAYS DE LA LOIRE

A2i Ancenis  02 30 05 44 40

A2i Angers  02 41 25 71 00

A2i Bouffere  02 51 05 98 30

A2i Challans  02 30 08 00 15

A2i Cholet  02 41 63 98 10

A2i La Ferté-Bernard  02 43 71 20 83

A2i La Roche-sur-Yon  02 51 37 91 10

A2i Laval  02 43 67 03 03

A2i Le Lude  02 30 05 90 90

A2i Le Mans  02 43 24 40 25

A2i Les Herbiers  02 51 61 09 00

A2i Les Sables d'Olonne  02 30 05 05 65

A2i Mayenne  02 43 30 17 60

A2i Nantes Jules Verne  02 51 82 34 39

A2i Nantes Pablo Picasso  02 51 86 06 70

A2i Sable-sur-Sarthe  02 43 95 40 82

A2i Saint-Nazaire  02 28 55 09 98

A2i Saumur  02 41 40 48 48

A2i Segré-en-Anjou  02 30 05 05 47

BRETAGNE / NORMANDIE

A2i Caen  02 31 82 05 90

A2i Concarneau  02 30 05 40 40

A2i Lorient  02 97 64 45 82

A2i Redon  02 30 05 12 25

A2i Rennes  02 23 44 81 61

CENTRE / VAL DE LOIRE

A2i Blois  02 54 46 28 90

A2i Orléans  02 38 42 75 50

A2i Saint-Aignan  02 30 25 00 40

A2i Tours  02 47 74 01 12

GRAND EST

A2i Vitry-le-François  03 26 62 12 73

ÎLE DE FRANCE / HAUT DE FRANCE

A2i Clermont  03 44 80 63 56

A2i Flixecourt  03 65 61 05 61

A2i Noisy-le-Grand  01 83 34 33 80

NOUVELLE AQUITAINE

A2i Bressuire  05 49 82 00 55

A2i Niort  05 49 28 18 18

A2i Perigueux  05 35 37 16 15

A2i Poitiers  05 35 37 10 82

A2i Thouars  05 49 68 49 36

ANTILLES / GUYANE

A2i Guadeloupe  05 90 21 49 36

A2i Guyane Cayenne  05 94 25 01 25

A2i Guyane Kourou  05 94 32 56 04

A2i Martinique  05 96 48 07 33

A2i Saint Martin  05 90 51 01 98

Trouvez votre A2i !
PROVENCE ALPES CÔTE D’AZUR

A2i Aix-en-Provence  04 42 25 18 60

A2i Aubagne  04 86 20 80 80

A2i Avignon  04 90 89 15 01

A2i Carpentras  04 90 67 06 45

A2i Cavaillon  04 82 75 30 30

A2i La Garde  04 98 00 98 98

A2i Marseille  04 96 11 48 45

A2i Nice  04 97 07 37 38

A2i Pertuis  04 90 77 72 87

CORSE

A2i Ajaccio   04 95 20 94 17
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NOTES



Siège
11, rue Emile Brault 
53000 Laval
Tél. : 02 43 01 20 34

Bureaux Paris
Tour Montparnasse
33, avenue du Maine - 13ème étage
75015 Paris

Retrouvez l’ensemble de nos agences en temps réel sur 
groupeactual.eu/agences-locales 
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